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Com sede em S&o Paulo, opera mais de 50 shoppings

Inicio das operacgdes: 1975

em todas as regides do pais, atuando em gestéo,

incorporacdo, varejo, gastronomia e servicos.

Desafio

Em um contexto de fortalecimento da cultura organizacional e desenvolvimento de
liderangas internas, a Allos identificou a necessidade de estruturar um programa de mentoria

capaz de:

« Acelerar o crescimento de profissionais com alto potencial;

» Garantir sucessdo e fortalecimento do pipeline de liderangas;

+ Transmitir valores, conhecimento tdcito e boas prdaticas de gestdo;

« Criar um modelo estruturado de mentoria com acompanhamento e métricas;
« Integrar desenvolvimento humano & estratégia organizacional.

Solugdo

A Appana Inteligéncia em Negdbcios foi responsavel
pela concepgdo, desenho pedagdgico, coordenagdo
e execugdo do Programa de Mentoria Allos,
desenvolvido de forma personalizada para atender
as necessidades da organizagdo. O programa foi
estruturado com duragdo de 7 meses, combinando
encontros presenciais, on-line e plataforma
educacional para acompanhamento.

A abordagem adotada combinou metodologia
estruturada de mentoria, com formagéo de mentores
e mentorados, supervisdo e acompanhamento
continuos, uso de plataforma digital para
monitoramento e avaliagdo por meio de indicadores
de sucesso (KPIs)

O Programa de Mentoria Allos contou com:

AR

1 oficina formativa para
mentores (presencial — 8h);

2 encontros de superviséo para
mentores (on-line);

3 oficinas de conteudo para
mentorados (on-line);

Acompanhamentode 6 a 8
encontros de mentoria por dupla;

Plataforma de registro e
monitoramento dos encontros;

Relatério final com avaliagdo de
impacto e recomendacgdes;

Certificagdo dos mentores.




Objetivos Alcancados

0 !D?senvo'lwmento de liderangas Ampliagdo da clareza de
internas; objetivos e planos de ac¢do;

Fortalecimento da cultura
organizacional;

conhecimento organizacional.
Estruturagdo de metodologia
propria de mentoria;

Registro e sistematizagdo do

Caminho de Impacto Realizado

O projeto foi estruturado em etapas claras e integradas:

Defini¢do do escopo, Construgdo de Acompanhamento
cronograma e contetdos formativos estruturado dos
indicadores de e materiais de apoio encontros por meio de
sucesso (KPIs) plataforma digital
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Diagnéstico inicial Desenvolvimento da Conducgdio das Avaliagdo final,
e entrevistas com Metodologia Allos de oficinas consolidagdo de
stakeholders, alinhando Mentoria, incluindo para mentores boas préticas
expectativas e objetivos frameworks, roteiros e mentorados e emissdo de
estratégicos e assessment para relatériocom
matches recomendacgdes

Uma empresa:

Certificada



https://www.appana.com.br/

